Information zu Service bei
,Baumarktrollern® (Chinaroller)

Selbstverstandlich mdchten wir ihnen mit ihnrem Fahrzeug helfen.
Leider ist es jedoch Aufgrund des zum Teil sehr schlechten Materials und dessen mangelhafte
Verarbeitung kaum maglich eine Reparaturleistung zu erbringen wie Sie diese von uns gewohnt sind.

So kénnen selbst Kleinigkeiten vielfach langer dauern weil:
- Schrauben gefressen sind

- Schrauben beim Offnen einfach abreilen

- Osen abbrechen

- Teile nur ungenau passen

Auch eine Prognose abzugeben ist kaum mdglich, wie hoch beispielsweise der zeitliche bzw.
finanzielle Aufwand aufgrund der ,unmdglichsten Defekte ist.

Aufgrund unserer Erfahrung mit diesen Fahrzeugen mochten wir jeden warnen der sich mit einem
solchen Fahrzeug im Stralenverkehr bewegt.

Denn ohne Vorwarnung ist es bereits passiert, dass z.B. ein Bremssattel gebrochen war; eine
Bremsscheibe gebrochen war; ein Reifen platzte; ein Lenker gebrochen war; eine Kurbellwelle
abgebrochen war; usw.

Die daraus entstehenden Unfalle konnen fatal enden!

Leider kédnnen wir an der Qualitdt und Verarbeitung nichts dndern. Wir garantieren jedoch, dass
unsere Reparaturen fachmannisch und gewissenhaft durchgefiihrt werden, nicht jedoch dafiir, dass
der nachste Defekt schon in Kiirze auf sich warten lasst.

Garantiearbeiten kénnen von uns leider nicht ausgeflihrt werden, da mit diesen Herstellern bzw.
Importeuren keine Vertrage bestehen!

Um unsere Mechaniker nicht zu gefahrden beschrankt sich die Probefahrt auf ein Minimum bzw. auf
eine Funktionsprifung.

Wir danken lhnen fiir lhr Verstandnis.

Ihr Vespaladenteam



